
PREFEITURA MUNICIPAL DE GUAÍBA
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

DISPENSA DE LICITAÇÃO Nº 049/2023

ATO DE RAZÕES DA ESCOLHA DO EXECUTANTE E JUSTIFICATIVA DO
PREÇO- DISPENSA DE LICITAÇÃO SEM DISPUTA

EXECUTANTE:

AGORA SERVIÇOS DE PESQUISA AO CIDADÃO LTDA - CNPJ
n°43.498.994/0001-20, com sede na Travessa da Paz, n°30 sala 101 B - Florestal,
Lajeado/RS.

OBJETO: Referente à solicitação do Gabinete do Prefeito, para contratação de
empresa especializada no desenvolvimento do diagnóstico de avaliação do Modelo de
Maturidade em Ouvidorias Públicas, para a ouvidoria do município, seguindo as
diretrizes federais instituídas pela Lei 13.460/2017, com o objetivo de apresentar as
necessidades e atual situação da Ouvidoria do Município.

BASE LEGAL: Art. 75, inciso II da Lei nº 14.133/2021.

PROCESSO DIGITAL: 38622/2023

O Município de Guaíba, Pessoa Jurídica de Direito Público Interno, através da
Secretaria de Licitações e Contratos vem apresentar o ato de DISPENSA DE
LICITAÇÃO Nº 049/2023, ocorrida sem disputa e com base legal art. 75, inciso II da
Lei nº14.133/2021 - para contratação que envolva valores inferiores a R$ 57.208,33,
no caso de outros serviços e compras;

Instrui o processo a Requisições de Compra nº 1064/2023 emitida e autorizada
pelo Gabinete do Prefeito, bem como o Parecer emitido pela PGM n°45/2023.

RAZÕES DE ESCOLHA DO PRESTADOR DO EXECUTANTE:

Refere o gestor, ao justificar a contratação no Termo de Referência, o que
segue abaixo:

“O Modelo de Maturidade em Ouvidoria Pública (MMOuP), desenvolvido pelo
Governo
Federal através da Controladoria-Geral da União, é um instrumento de
referência para os gestores de Ouvidoria no processo de otimização dos
objetivos, da estrutura e dos processos da ouvidoria. A Lei nº 13.460, de 2017
insere a obrigatoriedade das ouvidorias públicas e reforça a participação social
na gestão municipal.
A Ouvidoria constitui-se num espaço estratégico e democrático de
comunicação entre o cidadão e os gestores municipais, relativos aos serviços
prestados. A Ouvidoria, como componente da Política Nacional de Gestão
Estratégica e Participativa, visa fortalecer os mecanismos de participação
social e qualificar a gestão participativa no município. Não somente por
obrigatoriedade legal, as Ouvidorias são setores fundamentais diante a gestão
municipal, se inserindo em um contexto estratégico no alinhamento de
informações e dados para o melhor aproveitamento de recursos. Ocorre que,
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setores com dependências tecnológicas e qualificações profissionais diversas,
se tornam ineficazes com recursos municipais, uma vez que, possuem um
custo elevado para manutenção de estrutura própria.
Nessa contenda, torna unicamente viável a contratação de empresa
especializada no desenvolvimento do diagnóstico de avaliação do Modelo de
Maturidade em Ouvidorias
Públicas, seguindo as diretrizes federais instituídas pela Lei 13.460/2017, com
o objetivo de apresentar as necessidades e atual situação da Ouvidoria do
Município.”

A empresa executante apresentou documentação comprobatória da habilitação
jurídica, regularidade fiscal e trabalhista, restando demonstrada suficiente habilitação
para prestação do serviço.

JUSTIFICATIVA DO PREÇO

Os preço ofertado pela executante no valor de R$ 17.000,00 , foi justificado
conforme trancrevemos abaixo pelo gestor Sr. Jairo Boneberger de Souza:

O preço ofertado no valor de R$ 17.000,00 para o serviço, restou como o
menor preço auferido mediante pesquisa de preços realizada e juntada aos autos pelo
órgão demandante conforme abaixo:

- AGORA SERVIÇOS DE PESQUISA AO CIDADÃO LTDA - R$17.000,00;
- EDS SERVIÇOS ADMINISTRATIVOS - R$18.700,00 e;
- LAB PROJETOS E CONSULTORIA LTDA - R$18.400,00.
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Ressalta-se que a escolha dos executante foi realizada pelo órgão demandante
através do gestor Sr. Jairo Boneberger de Souza, bem como as justificativas de preços
juntada aos autos.

A Secretaria de Licitações e Contratos apenas compilou a documentação não
se atendo ao conteúdo das escolhas específicas, por parte do Gestor, muito menos os
elementos que fundamentaram a decisão de contratação do administrador, que utilizou
tão somente seu poder discricionário para escolher o executante.

Face ao exposto, apresentamos o presente ato de dispensa de licitação e
escolha do executante, por parte do Gabinete do Prefeito para ratificação do
Excelentíssimo Prefeito Municipal de Guaíba, e posterior publicação no Diário Oficial-
FAMURS- Lei Municipal nº 4023/2021.

Guaíba, 19 de setembro de 2023.

Marcelo Gregório de Sá Verlindo
Secretário Municipal de Licitações e Contratos


